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Politica de Compliance e Controles Internos

1. Objetivo

Formalizar os procedimentos para gerenciamento dos riscos de compliance e controles internos
na CONFIANCA PLANEJAMENTO E CONSULTORIA EM INVESTIMENTOS
FINANCEIROS LTDA. (“CONFIANCA”).

2. A quem se aplica?

Socios, diretores e funcionarios que participem, de forma direta, das atividades diarias e
negocios, representando a CONFIANCA (doravante, “Colaboradores”).

Os Colaboradores devem atender as diretrizes e procedimentos estabelecidos nesta Politica,
informando qualquer irregularidade ao Diretor de Compliance.

3. Responsabilidades

Cabe a CONFIANCA, garantir, por meio de regras, procedimentos e controles internos
adequados, o permanente atendimento as normas, politicas e regulamentacdes vigentes,
referentes as diversas modalidades de investimento, a propria atividade de consultoria de
valores mobiliarios e aos seus padrdes éticos e profissionais.

Todos devem adotar e cumprir as diretrizes e controles aplicaveis 8 CONFIANCA contidas
nesta Politica, zelando para que todas as normas éticas e legais sejam cumpridas por todos
aqueles com quem s&o mantidas relagGes de cunho profissional, e comunicando imediatamente
qualquer violagdo ao responsavel por Compliance.

O Diretor de Compliance deve auxiliar a alta administracdo da CONFIANCA a assegurar a
efetividade do Sistema de Controles Internos.

A alta administragio da CONFIANGCA é responsavel pelo gerenciamento do risco de
Compliance.

Cabe a alta administracdo da CONFIANCA:

1-) Indicar um diretor estatutario responsavel pelo Compliance, com capacidade técnica e
fungdo independente das relacionadas a consultoria de valores mobiliarios, devendo tal
profissional ter acesso a todas as informacGes e pessoas no exercicio de suas atribuicoes;

2-) Aprovar, estabelecer e divulgar esta Politica de Compliance;
3-) Garantir a efetividade do gerenciamento do risco de Compliance.

O diretor responsavel pelo Compliance deve:
1-) Auxiliar a alta administragdo no gerenciamento efetivo do risco de Compliance;

2-) Gerenciar o Comité de Compliance e Controles Internos, garantindo seu adequado
funcionamento;

3-) Secretariar o Conselho de Etica, composto pelos membros da diretoria, e que se retne
apenas sob demanda para avaliagéo de casos de desvio de conduta graves;




4-) Monitorar e exercer os controles e procedimentos necessarios ao cumprimento das normas.

Todos os Colaboradores devem estar comprometidos com a cultura de Compliance e
reportar, imediatamente, ao Diretor de Compliance, qualquer suspeita e/ou evidéncia de
desconformidade.

E responsabilidade dos Colaboradores da CONFIANCA o cumprimento das normas legais e
infra legais a ela aplicaveis, bem como do Codigo de Etica e Conduta Profissional, devendo
comunicar imediatamente a ocorréncia de violagdes e/ou indicios de violacdo ao responsavel
pelo Compliance.

4. Revisdo e Atualizacdo

Esta Politica devera ser revisada a atualizada a cada 2 (dois) anos, ou em prazo inferior, em
funcéo de mudancas legais/regulatérias.

5. Risco de Compliance

A alta administracdo é responsavel pelo gerenciamento do risco de compliance, que consiste
em risco de sancdes legais e regulamentares, perdas financeiras e reputacionais decorrentes de
falhas em procedimentos, falhas em controles e do descumprimento de disposicdes legais e
regulamentares, e do Cadigo de Etica e Conduta Profissional.

6. Escopo e Atribui¢bes do Compliance

O diretor responsavel pelo Compliance deve auxiliar a alta administracdo no gerenciamento
efetivo dos Controles Internos e do risco de Compliance.

O escopo de atuacdo do Compliance abrange:

Temas Regulatorios

v' Acompanhamento de leis, regulamentacbes, e melhores praticas aplicaveis a
CONFIANCA, promovendo o conhecimento e controlando sua aderéncia (exceto as
trabalhistas, contabeis e tributarias, devido a sua especificidade);

v Auxiliar a alta administracdio da CONFIANCA no relacionamento com 06rgaos
reguladores;

v Assegurar que as informac@es requeridas pelos reguladores sejam fornecidas no prazo e
qualidade requeridos;

v' Estabelecer controles para a efetividade no cumprimento das regras e procedimentos
internos e cumprimento das normas;

v Analisar informacBes e/ou indicios de descumprimentos regulatérios e demais
comunicagdes recebidas, e, quando aplicavel, comunicar aos 6rgaos competentes (internos
e externos) nos prazos regulatorios;

v Monitorar os requisitos para manutencao do registro de consultoria de valores mobiliarios
perante a CVM;

v" Atuar para que haja efetividade na segregacdo fisica de atividades conflitantes com a
atividade de consultoria.




Boas Praticas

v Disseminar o Codigo de Etica e Conduta Profissional, bem como as politicas internas da
CONFIANCA, garantindo que estejam atualizadas e mantidas em diretorio acessivel a
todos que devam ter conhecimento dos mesmos;

v’ Coletar os Termos de Conhecimento por eles assinados, e fazer o controle desses
documentos;

v" Disponibilizar aos novos Colaboradores as politicas aplicaveis;

v' Estabelecer controles para que todos os Colaboradores da CONFIANCA que
desempenhem funcdes ligadas a consultoria de valores mobiliarios atuem com
independéncia e atentem ao devido dever fiduciario para com seus clientes, e que 0s
interesses comerciais, ou aqueles de seus clientes ndo influenciem em seu trabalho;

v" Servir como canal para comunicacbes de desconformidades regulatérias e/ou de temas
relacionados as politicas internas da CONFIANCA, ao seu critério de avaliacdo e
julgamento, no férum mais adequado, os temas ao Comité de Compliance e Controles
Internos ou ao Conselho de Etica;

v/ Monitorar temas inerentes ao Codigo de Etica e Conduta Profissional, como, por exemplo,

mas a tanto ndo se limitando: risco reputacional, confidencialidade da informacéo,

segregacao de funcgdes e conflito de interesses, assédio, fraudes, corrup¢do e lavagem de
dinheiro;

Monitorar a “Politica de Investimentos Pessoais e da Empresa”;

Monitorar, identificar e administrar eventuais conflitos de interesse que possam afetar a

independéncia das pessoas que desempenhem func@es ligadas a consultoria de valores

mobiliarios. Nos casos aplicaveis, cabe a CONFIANCA informar ao cliente o potencial
conflito de interesses e as fontes desse conflito, antes de efetuar uma recomendacéo de
investimento.
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Governanca e Controles internos

v Aprovar novas politicas internas, ou a sua revisdo, por forca da regulamentacdo ou
decisdes internas;

v" Apresentar o resultado de seus controles e verificages no Comité de Compliance e
Controles Internos;

v" Garantir que os controles internos sejam compativeis com os riscos da CONFIANCA em
suas atividades, bem como efetivos e consistentes com a natureza, complexidade e risco
das operacOes realizadas para o exercicio profissional de consultoria de valores
mobiliarios;

v" Aprovar novos relacionamentos com contrapartes na consultoria de valores mobiliarios,
bem como a prestacdo de novos produtos e servigos pela CONFIANCA,

v" Identificar, administrar e, se necessario, levar o tema para analise e deliberacdo no Comité
de Compliance e Controles Internos ou Comité de Etica, no caso de eventuais conflitos de
interesses que possam afetar a imparcialidade dos Colaboradores da CONFIANCA
especialmente os que desempenham funges ligadas a consultoria de valores mobiliarios.

7. Segregacdo de Atividades

A CONFIANCA se dedica exclusivamente a Consultoria de Valores Mobiliarios, e tem
instalacdes exclusivas para tais atividades.

Se eventualmente expandir seu escopo de atuagdo, terd segregacao da atividade de consultoria
destas demais atividades eventualmente exercidas por ela prdpria e/ou por outras empresas de
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seu grupo, que possam ter eventual conflito de interesse.

8. Obrigac6es Relativas a Registro de Informacdes

As orientacGes, recomendagfes, aconselhamentos de consultoria prestada, relatérios e
pareceres, estudos e andlises que fundamentaram orientacbes, recomendacbes ou
aconselhamento, bem como correspondéncias internas e externas, papéis de trabalho, e
inclusive calculos que fundamentam a cobranca de taxa de performance a clientes, sdo objeto
de registro e formalizagdo, com a guarda destas informagdes por 5 (cinco) anos.

O arquivamento das informacdes se da por meio fisico ou eletronico, quando for o caso, com
a substituicdo de documentos pelas respectivas imagens digitalizadas.

A CONFIANCA mantém a disposicdo dos seus clientes todas as informacdes e documentos
que deram suporte a consultoria, inclusive a avaliacdo do perfil do cliente, nos casos aplicaveis.

Os registros sdo arquivados de forma a serem protegidos contra adulteracGes e a permitir a
realizagdo de auditorias e inspegoes.

9. Obrigacoes Relativas a Certificacao

A CONFIANCA tem como pratica manter no minimo 80% (oitenta por cento) de seus
consultores certificados, de forma alinhada com o patamar minimo definido pela Resolucéo
CVM n° 19/2021.

10. Obrigacdes Contratuais no Exercicio de Consultoria

Os Contratos de Consultoria da CONFIANCA obrigatoriamente tratam do contetdo minimo
listado abaixo, cabendo ao Compliance monitorar a adequacdo a Resolugdo CVM n° 19/2021.

v’ Descricdo detalhada da remuneracdo cobrada pelos servigos;

v InformacBes sobre outras atividades que o préprio consultor exerca e 0s potenciais
conflitos de interesses existentes entre tais atividades e a consultoria de valores
mobiliarios;

v" Informacdes sobre as atividades exercidas por sociedades controladoras, controladas,
coligadas e sob controle comum ao consultor e os potenciais conflitos de interesses
existentes entre tais atividades e a consultoria de valores mobiliarios;

v" Quando aplicavel, os riscos inerentes aos diversos tipos de operagdes com valores

mobiliarios nos mercados de bolsa, de balcdo, nos mercados de liquidagdo futura,

explicitando que a aplicacdo em derivativos pode resultar em perdas superiores ao
investimento realizado, e nas operacdes de empréstimo de acoes;

O conteudo e periodicidade das informacdes a serem prestadas ao cliente;

Informacdo a respeito da abrangéncia dos servicos prestados, indicando os mercados e

tipos de valores mobiliarios abrangidos;

v Procedimento a ser seguido caso um conflito de interesse, mesmo que potencial, surja
apos a celebracdo do contrato, incluindo prazo para notificagdo do cliente;

v' A possibilidade de cobranca de taxa de performance apenas de Investidores
Profissionais; e

v A obrigatoriedade de transferir ao cliente qualquer beneficio ou vantagem que possa
alcancar em decorréncia de sua condi¢do de consultor de valores mobiliérios, exceto na
hipdtese de Investidor Profissional (quando for o caso), desde que ele assine um termo
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de ciéncia especifico definido na norma;

v" Que é vedada a atuacdo do consultor como procurador ou representante de clientes

perante instituicdes integrantes do sistema de distribuicdo de valores mobiliarios, para
fins de implementar e executar as operagdes que reflitam as recomendacdes objeto da
consultoria prestada.

11. Analise e Comunicagéo aos Orgdos Competentes

Toda desconformidade em temas de conduta pessoal e profissional - e a sua respectiva analise
efetuada pelo Compliance - deve ser submetida ao Conselho de Etica da CONFIANCA para
concluséo e deliberacdo dos passos a serem dados a respeito.

Nos casos aplicaveis de desvio da norma especifica das atividades reguladas, o Diretor de
Compliance deve comunicar os respectivos 6rgados competentes, nos prazos regulatérios, como
seguem:

v' A CVM deve ser comunicada no prazo maximo de 10 (dez) dias da ocorréncia da

mesma ou identificagao;

v" O COAF deve ser comunicado no prazo de 24 (vinte e quatro) horas da sua

identificacao.

12. Controles Internos

O Sistema de Controles Internos da CONFIANCA é composto por:

v Politicas internas formais;

v" Termos de Conhecimento das Politicas;

v Obrigacdes de registro e guarda de informacées;

v Comités e organismos internos de gestéo e governanga.

13. Politicas Internas Formais, atualizacdo de documentos € Informac6es Publicas

As regras, procedimentos e descri¢cdo dos controles internos, elaborados para o cumprimento
da Resolugédo CVM n° 19/2021, encontram-se formalizados nos seguintes documentos:

v

NSERNEENERN

v

Cadigo de Etica e Conduta Profissional*

Politica de Compliance e Controles Internos'*
Formulario de Referéncia®*

Politica de Investimentos Pessoais e da Empresa*
Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro®
Politica de Suitability

*Disponiveis no website da CONFIANCA (www.confiancaplanejamento.com), conforme determinado pela
Resolugdo CVM n° 19/2021, em sua versdo mais recente e atualizada. As Politicas que néo sdo de divulgacao
obrigatdria no site da empresa, ficam a disposicao dos clientes em sua sede.

! Tratando também de Confidencialidade e Seguranga da Informagdo
2 cujo conteldo deve refletir o Anexo 14-11 da Resolugdo CVM n2 19/2021

3 Financiamento do Terrorismo e a Corrupgdo



As politicas devem ser revisadas sempre que houver alteracao, ou, no maximo, a cada 2 (dois)
anos, e estdo disponiveis em diretorio publico na rede interna para acesso de todos 0s
Colaboradores.

14. Termos de Conhecimento das Politicas

Os Termos de Conhecimento do Cédigo de Etica e Conduta Profissional, bem como de algumas
politicas que estabelecem obrigacdes pessoais, devem ser assinados por todos o0s
Colaboradores, quando de sua contratagao.

15. Obrigag0es de Registro e Guarda de Informagdes

As orientacGes, recomendacdes, aconselhamentos de consultoria prestada, relatérios e
pareceres, estudos e andlises que fundamentaram orientagdes, recomendacbes ou
aconselhamento, bem como correspondéncias internas e externas, papéis de trabalho, e
inclusive calculos que fundamentam a cobranca de taxa de performance a clientes, sdo objeto
de registro e formalizacdo, com a guarda destas informacdes por 5 (cinco) anos.

O arquivamento das informag6es se da por meio fisico ou eletrénico, quando for o caso, com
a substituicdo de documentos pelas respectivas imagens digitalizadas.

A CONFIANCA mantém a disposicao dos seus clientes todas as informagdes e documentos
que deram suporte as consultorias prestadas, inclusive a avaliacdo do perfil do cliente, nos
casos aplicaveis.

Os registros sdo arquivados de forma a serem protegidos contra adulteracdes e permitir a
realizagdo de auditorias e inspegoes.

16. Comités e Organismos Internos de Gestao e Governanga

A CONFIANCA adota uma estrutura de governanca em que os Comités e organismos internos
de gestéo e governanca ocupam um papel central na questao de controles internos.

Séo organismos formais de decisdo e controle:

v' A diretoria, com mandato, alcada e frequéncia definida no Contrato Social da
CONFIANCA;

v" O Comité de Compliance e Controles Internos; e
v O Conselho de Etica.

A existéncia dos organismos acima ndo impede que, na dindmica didria dos negécios da
empresa e de seus clientes, sejam realizadas reunides técnicas, decisdes dos diretores ou
discusséo e decisdes sobre temas de interesse da empresa e de seus clientes, de forma dinamica,
sem ritos formais de convocacdo ou registros de atas formais. Estes foruns dindmicos nédo
substituem a al¢ada dos organismos formais, nem dispensam sua realizac&o/pratica.

17. Conselho de Etica

O Conselho de Etica é composto pela diretoria, se retine sob demanda de um de seus membros,
e é responsavel por:

v Avaliar o descumprimento do Cédigo de Etica, das regulamentacdes e das politicas
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internas;

v Avaliar os conflitos de interesses graves que possam afetar a imparcialidade dos
Colaboradores e/ou diretores da CONFIANCA; e

v" Aplicar as eventuais medidas disciplinares necessarias em casos graves.
O Conselho de Etica sempre delibera com o responsavel por Compliance.
As decisdes sdo tomadas pela maioria dos seus membros, com os respectivos registros em ata.

18. Comité de Compliance e Controles Internos

A estrutura de gerenciamento de Compliance e Controles Internos é suportada pelas atividades
diérias da area e pelo Comité.

O Comité de Compliance tem como responsabilidade principal monitorar o cumprimento das
normas, e demais regras e atribuicGes estabelecidas na Politica de Compliance e das politicas
internas.

Nestes Comités, a titulo de exemplo, sdo tratados:
v Erros e falhas operacionais, seu registro e tratamento/mitigacao;

v" ViolagBes de regras internas, prevencdo de novas situagbes futuras e
procedimentos;

v Apresentar o resultado de mapeamento e acompanhamento de controles internos;

v' Aprovar novos relacionamentos com contrapartes na consultoria de valores
mobilidrios, bem como a prestacdo de novos produtos e servigos pela
CONFIANCA;

v'Identificar, administrar e, se necessario, levar o tema para analise do Comité de
Etica, no caso de eventuais conflitos de interesses que possam afetar a
imparcialidade dos colaboradores da CONFIANCA especialmente os que
desempenham funcdes ligadas a consultoria de valores mobiliarios;

Controle do atendimento a obrigaces relativas a certificacdo de Colaboradores;
Aprovacdo de revisdes e mudangas de politicas internas;

AERNERN

Aprovacao de mudancas internas em funcéo de ajustes regulatorios;
v Demais temas tratados na Politica de Compliance da CONFIANCA.
Periodicidade: Trimestral.

Participantes: Diretores, Diretor de Compliance e a0 menos um integrante da equipe de
consultoria com algada de deciséo.

Convidados: demais colaboradores, porém, na qualidade de convidados, sem direito a voto.

Qudrum minimo: necessaria a presenca de a0 menos um integrante da equipe de consultoria
com algada de deciséo e do Diretor de Compliance.

Formalizacdo das decisdes: atas do Comité.

19. Contratacao de funcionarios, prestadores de servicos e demais parceiros
Os Colaboradores da CONFIANCA devem:



a) evitar a contratacdo de pessoas de reputacdo ndo ilibada ou que possam, de qualquer
forma, prejudicar a imagem e reputacdo da CONFIANCA,;

b) certificar-se de que todos os Colaboradores possuem as habilitacdes necessarias ao
desempenho das respectivas fungdes na CONFIANCA, especialmente a manutengéo
do percentual de profissionais certificados definidos pela Resolu¢cdo CVM n° 19/2021
para a equipe responsavel pela atividade de consultoria de valores mobiliérios.

20. Conflito de Interesses
Os Colaboradores da CONFIANCA igualmente devem:

a) Verificar, sempre que existente, potenciais situagdes de conflito ou incompatibilidade
de interesses entre os Colaboradores, os clientes e a prépria CONFIANCA, orientando
os envolvidos e tomando as providéncias cabiveis;

b) Avaliar previamente as atividades externas praticadas pelos Colaboradores, com ou
sem fins lucrativos, a fim de identificar eventuais riscos a reputacdo e imagem da
CONFIANCA, assim como eventual influéncia na discricionariedade do colaborador
no desempenho de suas funcbes na empresa.



Politica de Confidencialidade e Seguranca da Informacéo

1. Objetivo

Estabelecer principios e diretrizes de protecao das informac6es no ambito da CONFIANCA
PLANEJAMENTO E CONSULTORIA EM INVESTIMENTOS FINANCEIROS

LTDA. (“CONFIANCA”™).

2. A guem se aplica?

Socios, diretores, funcionarios, prestadores de servigo, terceirizados, consultores e demais
pessoas fisicas ou juridicas contratadas ou outras entidades, que participem, de forma direta,
das atividades diarias e negoécios, representando a CONFIANCA (doravante,
“Colaboradores™).

3. Responsabilidades

Os Colaboradores devem atender aos procedimentos estabelecidos nesta Politica, informando
quaisquer irregularidades ao Diretor de Compliance, que devera avalia-las e submeté-las ao
Comité de Compliance e/ou Conselho de Etica, conforme o caso.

O Diretor de Compliance deve garantir o atendimento a esta Politica, sendo o responsavel na
CONFIANCA por temas de seguranca da informacéo.

4. Revisdo e Atualizagdo

Esta Politica devera ser revisada e atualizada a cada 2 (dois) anos, ou em prazo inferior, caso
necessario em virtude de mudangas legais/regulatorias.

5. Informacdes Confidenciais

Sao consideradas “Informagdes Confidenciais” aquelas nao disponiveis ao publico, que:

v ldentifiquem dados pessoais ou patrimoniais (da CONFIANCA ou de clientes);

v' Sejam objeto de acordo de confidencialidade celebrado com terceiros;

v ldentifiquem acdes estratégicas — dos negocios da CONFIANCA ou de seus
clientes;

v' Todas as informac0es técnicas, juridicas e financeiras, escritas ou arquivadas

eletronicamente, que digam respeito as atividades da CONFIANCA, e que sejam

devidamente identificadas como sendo confidenciais, ou que constituam sua

propriedade intelectual ou industrial, e ndo estejam disponiveis, de qualquer outra

forma, ao publico em geral;

Sejam assim consideradas em razéo de determinacéao legal ou regulamentar; e que

O Colaborador utiliza para autentica¢éo de sua identidade (senhas de acesso ou

crachas), que séo de uso pessoal e intransferivel.

v
v

N&o caracteriza descumprimento desta Politica a divulgagéo de Informac6es Confidenciais: (i)
mediante prévia autorizagdo do Diretor de Compliance, (ii) em atendimento a ordens do Poder
Judiciario ou autoridade regulatdria, administrativa ou legislativa competente, bem como (iii)
quando a divulgacdo se justificar, por forca da natureza do contexto da revelacdo da
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informacao, a advogados, auditores e contrapartes.

Em caso de davida, o Colaborador devera consultar previamente o Diretor de Compliance
acerca da possibilidade de compartilhamento da Informacao Confidencial.

6. Disposicdes Gerais
Os seguintes principios norteiam a seguranca da informac&o na CONFIANCA:

Confidencialidade: o acesso a informacdo deve ser obtido somente por pessoas
autorizadas, e quando for de fato necessério;

Disponibilidade: as pessoas autorizadas devem ter acesso a informacdo sempre que
necessario;

Integridade: a informacéo deve ser mantida em seu estado original, visando a protegé-la,
na guarda ou transmissdo, contra alteracOes indevidas, intencionais ou acidentais.

As seguintes diretrizes devem ser seguidas por todos os Colaboradores da CONFIANCA:

v As informagdes confidenciais devem ser tratadas de forma ética e sigilosa, e de acordo
com as leis e normas internas vigentes, evitando-se mau uso e exposicao indevida;

v" A informacéo deve ser utilizada apenas para os fins sob os quais foi coletada;

v" A concessdo de acessos as informacfes confidenciais deve obedecer ao critério de
menor privilégio, no qual os usuarios tém acesso somente aos recursos de informagéo
imprescindiveis para o pleno desempenho de suas atividades;

v A identificacdo de qualquer Colaborador deve ser Unica, pessoal e intransferivel,
qualificando-o como responsavel pelas acoes realizadas;

v Segregacao de instalacdes, equipamentos e informacgdes comuns, quando aplicavel;

v A senha é utilizada como assinatura eletronica e deve ser mantida secreta, sendo
proibido seu compartilhamento.

Qualquer risco ou ocorréncia de falha na confidencialidade e na seguranca da informacéo
deve ser reportado ao Diretor de Compliance.

Sempre que necessario, contratos de confidencialidade da informacéo devem ser assinados com
terceiros, sob supervisdo do Diretor de Compliance, e, se reputado necessario, da assessoria
juridica da CONFIANCA.

A informacdo deve receber protecdo adequada. Em caso de divida, o Colaborador devera
consultar o Diretor de Compliance.

O descarte de Informagdo Confidencial armazenada em meio fisico deve ser efetuado
utilizando preferencialmente maquina fragmentadora/trituradora de papéis ou incineradora.

7. Mesa Limpa

Nenhuma Informacdo Confidencial deve ser deixada a vista nos locais de trabalho dos
Colaboradores. Ademais, ao usar uma impressora coletiva, 0 documento impresso deve ser
imediatamente recolhido.

8. Gestdo de Acessos

Os servicos de rede, internet e correio eletronico disponiveis na CONFIANCA sdo de sua
propriedade exclusiva, sendo permitido o uso moderado para fins particulares, mediante
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autorizacao prévia do Diretor de Compliance.

A CONFIANCA podera, a qualquer momento, mediante prévia aprovacdo do Diretor de
Compliance, e sem obrigacéo de cientificacao prévia:

v' inspecionar conteddo e registrar o tipo de uso dos e-mails feitos pelos usuarios;
v' disponibilizar esses recursos a terceiros, caso entenda necessario;
v solicitar aos usuarios justificativas pelo uso efetuado.

O Diretor de Compliance pode definir bloqueio a sites caso necessario. O monitoramento pode
ser feito sem necessidade de prévia ciéncia dos Colaboradores.

Os equipamentos, ferramentas e sistemas concedidos aos Colaboradores devem ser
configurados com os controles necessarios para cumprir 0s requerimentos de seguranca
aplicaveis a CONFIANCA.

Apenas os Colaboradores devidamente autorizados terdo acesso* as dependéncias e
sistemas a que estiverem liberados, bem como aos arquivos, diretérios e/ou pastas na rede
da CONFIANCA, mediante segregacdao fisica e logica.

9. Gestdo de Riscos, Incidentes de Seguranca da Informacéo e Backups

Os riscos e incidentes de seguranca da informacdo devem ser reportados ao Diretor de
Compliance, que adotara as medidas cabiveis.

No caso de vazamento de informacgdo, ou acesso indevido a informacdo, o Diretor de
Compliance devera ser imediatamente comunicado, para a tomada das medidas cabiveis®.

10. Testes anuais

Para verificacdo dos controles internos, sua efetividade e consisténcia com a natureza,
complexidade e riscos das operacdes realizadas pela consultora, anualmente, o comité de
Compliance revisa as praticas e politicas internas da empresa, verificando sua aderéncia as
normas, e as melhores praticas de mercado.

Tal analise abrange:

v As conclusdes dos exames efetuados relativos aos controles internos e compliance,
inclusive o Teste Anual dos Sistemas de Informacoes - os testes periddicos dos sistemas
de informag0es, em especial para os mantidos em meio eletronico, efetuados pela
Diretoria de compliance® ;

v As recomendagdes a respeito de eventuais deficiéncias, com o estabelecimento de
cronogramas de saneamento, quando for o caso; e

v" A manifestacdo do Comité de compliance, e, em especial do diretor de consultoria,
quando for o caso, a respeito das deficiéncias encontradas em verificagcdes anteriores e
das medidas planejadas, de acordo com cronograma especifico, ou efetivamente
adotadas para sana-las.

Tal analise anual também pode incorporar os topicos relativos a PLD (relatério anual

4 Quaisquer excecBes deverdo ser previamente solicitadas ao Diretor de Compliance.

5 Podendo variar de simples repreensdo pelo acesso, ou mensagem ao destinatdrio erréneo da mensagem enviada (para que apague em
definitivo o seu conteldo), até o estudo e implementagdo efetiva de providéncias judiciais, quando e se for o caso, sem prejuizo da
investigagdo e eventual punigdo dos Colaboradores envolvidos.

6 Seja de maneira direta, no caso da infra-estrutura proprietaria, seja através de exigéncia de que terceiros, prestadores de servigo adotam
esta rotina de controle constante em seus sistemas fornecidos a consultoria.
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obrigatorio pela ICVM 617), descritos em sua politica especifica.
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Anexo |

Orientacdes Gerais sobre Temas Técnicos
Recomendaveis para Monitoramento

A area de Compliance e Controles Internos deve estruturar registro e controle ativo, ao longo
do ano, que devem ser objeto de anélise em Comité destinado a temas de Compliance e
Controles Internos, sobre as seguintes matérias relacionadas abaixo.

Tais temas devem — ao longo do ano — ser enderecados e monitorados pela area de
Compliance e pelo Comité, e, quando necessario, ser objeto de acompanhamento préximo
da alta gestéo (socios e diretores) da CONFIANCA.

Tal controle deve ser feito em planilhas especificas, servindo como ferramenta de compliance
e controle de risco operacional.

Deve constar em planilha de controle o registro de - a0 menos - 0s seguintes eventos ocorridos
ao longo do ano:

v
v
v

AN

AN

AN

Erros operacionais atinentes a operac6es sugeridas/recomendadas, e relatorios;
Falhas em controles de recebimento de servigos de consultoria;
Desenquadramentos de suitability sem as devidas providéncias prescritas em
politica;

Qualquer outro descumprimento de norma legal constatado;

Falhas operacionais relativas a infraestrutura tecnoldgica e plano de correcao
implementado;

Falhas de fornecedores;

Falhas relativas a quaisquer politicas internas ou normas legais e plano de
correcdo implementado;

Oficios ou qualquer outro alerta e comunicacdo recebidos de reguladores, ou
processos administrativos junto a CVM e demais reguladores aplicaveis, ou em
alcadas do poder judiciario;

Descumprimento de obrigacdes relativas a certificacdo de profissionais, quando
necessaria;

Descumprimento de contratos quaisquer;

Quebra de dever de sigilo contratual;

Quaisquer eventos adicionais considerados relevantes pelo Compliance e que
tenham colocado em risco a empresa, seus colaboradores, clientes, ou as boas
praticas de mercado.
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